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СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ
ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

22 марта 2026 г.

Настоящим я, Пользователь чат-бота @aistruzhukbot в мессенджере Telegram
(https://t.me/aistruzhukbot), свободно, своей волей и в своём интересе даю согласие оператору
персональных данных:

Оператор: ИП Неретина Людмила Васильевна

ОГРНИП: 323385000090252

ИНН: 381202285543

Юридический адрес: Иркутская область, г. Иркутск, ул. Лермонтова, д. 81/24, оф. 43

Телефон: +7 995 010 21 94

E-mail: reklama.roman@mail.ru

Чат-бот: https://t.me/aistruzhukbot

на обработку моих персональных данных на следующих условиях:

1. ПЕРЕЧЕНЬ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

1.1. Согласие предоставляется на обработку следующих персональных данных:

1.1.1. имя (псевдоним) в Telegram;

1.1.2. идентификатор пользователя Telegram (Telegram ID);

1.1.3. номер телефона;

1.1.4. адрес доставки;

1.1.5. фамилия, имя, отчество;

1.1.6. адрес электронной почты (e-mail);

1.1.7. данные об оплате (обработка осуществляется через платёжную систему Робокасса);

1.1.8. содержание сообщений, направленных в Чат-бот.

2. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

2.1. Персональные данные обрабатываются в следующих целях:

2.1.1. регистрация и идентификация Пользователя в Чат-боте;

2.1.2. оформление и обработка заказов на приобретение товаров;

2.1.3. доставка товаров по указанному адресу;

2.1.4. направление уведомлений о статусе заказа, а также информационных и рекламных
материалов;
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2.1.5. ведение бухгалтерского и налогового учёта.

3. ДЕЙСТВИЯ С ПЕРСОНАЛЬНЫМИ ДАННЫМИ

3.1. Согласие предоставляется на совершение следующих действий с персональными данными:
сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение),
извлечение, использование, передача (предоставление, доступ) третьим лицам, обезличивание,
блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.

3.2. Обработка персональных данных осуществляется с использованием средств автоматизации
и/или без использования таких средств.

4. ПЕРЕДАЧА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ТРЕТЬИМ ЛИЦАМ

4.1. Пользователь даёт согласие на передачу персональных данных следующим третьим лицам:

— сервис обмена сообщениями Telegram — для обеспечения работы Чат-бота;

— платёжная система Робокасса (ООО «РОБОКАССА») — для обработки платежей;

— службы доставки (курьерские службы, Почта России) — для доставки товаров.

5. СРОК ДЕЙСТВИЯ СОГЛАСИЯ

5.1. Настоящее согласие действует бессрочно до момента его отзыва Пользователем.

5.2. Пользователь вправе отозвать настоящее согласие в любое время путём направления
письменного заявления на адрес электронной почты Оператора: reklama.roman@mail.ru.

5.3. В случае отзыва согласия Оператор прекращает обработку персональных данных и
уничтожает их в течение 30 (тридцати) дней с момента получения заявления, за исключением
данных, хранение которых предусмотрено законодательством Российской Федерации.

6. КОНТАКТНЫЕ ДАННЫЕ ОПЕРАТОРА

6.1. По вопросам обработки персональных данных обращайтесь:

— E-mail: reklama.roman@mail.ru

— Телефон: +7 995 010 21 94

— Адрес: Иркутская область, г. Иркутск, ул. Лермонтова, д. 81/24, оф. 43

Нажимая кнопку «Оформить заказ» или продолжая использование Чат-бота, Пользователь
подтверждает, что ознакомился с настоящим Согласием и выражает своё согласие на
обработку персональных данных на указанных условиях.

Оператор: ИП Неретина Людмила Васильевна

ОГРНИП: 323385000090252 / ИНН: 381202285543
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